《用户体验设计》课程实验教学大纲
	课程编号：
	B0708911S
	课程名称：
	用户体验设计

	课内总学时：
	48
	上机实验学时：
	24


实验类别：□通识基础  □学科基础  □专业基础  ▉专业 
一、实验课程的目的和任务

性质：《用户体验设计》是面向传媒与艺术学院三年级数字媒体艺术在校本科学生的专业限选课。本实验是《数字媒体设计》课程的课内上机实验教学环节。
目的和任务：

目的：该实验是验证、巩固课堂讲授的理论知识的必要环节，且通过上机实验，亦可以培养提高学生的动手能力、运用知识解决实际问题的能力。
任务：本课程是学生在专业方向决定后所学的专业课，课程讲授则通过说明和生动的图形分析以用户为中心的设计方法(ucd)，从而来进行网站设计，并关注于学生的思路培养而不是工具或技术，课程基本内容包括关于用户体验以及为什么它如此重要、认识这些要素、战略层、范围层、结构层、框架层、表现层以及要素的应用。课程教学的基本要求，是培养在设计艺术领域具有开拓精神的学生，培养有思想和创造力、有优秀的审美素质和良好的专业技能的学生。

二、实验内容、学时分配及基本要求
	序号
	实验项目名称
	学时
	实验内容及要求
	开出
组数
	每组人数
	实验
类型
	选
做
	必
做
	备注

	1
	认识用户体验要素
	3
	内容：

选择案例，并结合案例分析其中的用户体验要素；

要求：

本节课主要讲授用户体验的基本概念及其重要性。学生需了解在日常生活中常出现的问题；掌握用户体验的基本概念；明确用户体验设计的来源；掌握用户体验设计的目标；了解用户体验和网站的关系；了解用户体验的意义所在；以及明确用户体验的针对群体及应用。
	30
	1
	验证
	
	√
	

	2
	产品目标及用户需求
	3
	内容：

针对选择的案例，设定用户研究人物角色；

要求：

本节课主要讲述战略层的应用。学生需熟练掌握战略层及其定义，理解产品目标和用户需求的关系；理解产品的商业目标；明确品牌标示；理解用户的需求及用户细分；掌握可用性和用户研究；熟练掌握用户研究并能创建人物角色；明确战略层设计的团队组织和流程。
	30
	1
	验证
	
	√
	

	3
	功能规格和内容需求
	3
	内容：

基于用户需求的网站目标设计；

要求：

本节课主要讲述范围层。学生需熟练掌握基于用户需求的网站目标设计；理解范围层定义；明确产品功能规格和内容需求；了解功能和内容的关系；掌握产品功能规格的说明；能够熟练运用以上知识点做基于用户需求的网站设计。
	30
	1
	验证
	
	√
	

	4
	交互设计与信息架构
	3
	内容：

完成网站中信息框架及交互设计

要求：

本节课主要讲述结构层的设计。学生需熟练掌握网站中信息框架及交互设计；明确结构层定义；了解交互设计及其概念模型构建；了解错误处理方法；理解网站信息架构和结构化内容、结构方法；理解网站设计的组织原则；能够使用合理的语言和元数据，规范依照流程，做网站的交互及架构设计。
	30
	1
	验证
	√
	
	

	5
	界面设计、导航设计和信息设计
	3
	内容：

完成网站的界面设计、导航设计和信息设计；

要求：

本节课主要讲述框架层的设计。学生需熟练掌握界面的设计、导航设计和信息设计，并能运用本节知识点完成作品设计；理解框架层定义；熟练掌握界面设计、导航设计、信息设计和指示标示设计；并能熟练设计线框图。
	30
	1
	验证
	√
	
	

	6
	感知设计
	3
	内容：

完成网站的视觉设计；

要求：

本节课主要讲述表现层的设计。学生需熟练掌握网站的视觉设计；理解表现层定义；理解合理设计感知的内涵；明确嗅觉、味觉、触觉、视觉、听觉等感官在设计中的作用；合理运用设计原则，熟练掌握对比原则、一致性原则、配色方案和排版技巧，完成具有一定风格的设计作品。
	30
	1
	验证
	√
	
	

	7
	用户体验要素综合应用
	6
	参见《综合性实验教学大纲》
	30
	1
	综合
	
	√
	


三、考核及实验报告

（一）考核
本课程实验非独立设课，实验考核成绩的评定方法：实验完成（60％）；实验效果（20％），实验报告内容（20%）。实验成绩记入课程平时成绩（约占70%）。
（二）实验报告
实验报告的内容：

包括实验目的（以简洁明了的叙述说明本次实验的目的）；基本思想；制作过程（需有一定注释）； 实验结果；分析和体会（包括实验结果分析，设计过程所遇到的问题，问题解决中得到的经验和体会，进一步改进的设想等）。
实验报告的要求：

实验报告以电子版形式递交。实验报告要书写规范、文字简练、语句通顺、图表清晰。
四、主要仪器设备

硬件：计算机； 

软件：交互软件开发工具，图形图像设计类软件等 

五、教材及参考书                                                                             
教材：

[1] 加瑞特(Jesse James Garrett) (作者), 范晓燕．用户体验要素：以用户为中心的产品设计（原书第2版）．机械工业出版社，2011

参考书:

[1] 原研哉, 设计中的设计．山东人民出版社，2006

[2] 柳沙. 设计心理学(第1版). 上海人民美术出版社，2012

[3] 金斯伯格(Suzanne Ginsburg) (作者), 师蓉 (译者), 樊旺斌 (译者) ．iPhone应用用户体验设计实践与案例．机械工业出版社，2011

[4]  威廉·斯莫克(William Smock).包豪斯理想.山东画报出版社.2010

综合性实验教学大纲

课程编号：B0708411S
实验课程名称：用户体验设计

实验项目名称：项目创作

实验类型：综合性实验

实验类别：基础□  专业基础□  专业■  
实验学时：6

所涉及的课程及知识点：新媒体基础，互动基础。 

一、实验目的

1．加深对于用户体验设计的理解。

2．该实验是验证、巩固课堂讲授的理论知识的必要环节，且通过项目创作，亦可以

   培养提高学生的动手能力、运用知识解决实际问题的能力。
二、实验内容

综合设计实践：

基于用户体验设计课堂讲解内容，制作较为完整的网站设计作品。

利用课程所学知识，进行网站设计的前期、中期作品创作实践。制定网站设计的项目策划方案，进行人员组织，用户体验分析及设定、项目实施及公开展示。
三、实验仪器设备和材料清单

软件：交互软件开发工具，图形图像设计类软件等

硬件：计算机。
四、实验要求

1．制定网站设计的项目策划方案；
2．进行人员组织；

3．用户体验分析及设定；

    4．项目实施及公开展示。

五、实验报告要求

实验报告内容：包括实验目的（以简洁明了的叙述说明本次实验的目的）；基本思想；设计过程（需有一定注释及插图）； 实验结果；分析和体会（包括实验结果分析，设计与调试过程所遇到的问题，问题解决中得到的经验和体会，进一步改进的设想等）。

    实验报告以电子版形式递交。实验报告要书写规范、文字简练、语句通顺、图表清晰。
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