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	序号
	评分因素及权重
	分值
	评分标准
	说明

	1
	报价
	10分
	基准价法：满足招标文件实质性要求所有投标供应商有效报价的算术平均值为评审基准价，投标供应商报价等于评审基准价的为满分，其他报价按照与评审基准价的偏离度计算得分。不得去掉有效报价的最高报价和最低报价。
报价低于基准价的：报价得分=（1-│报价-报价基准价│/基准价）×10
报价高于基准价的：报价得分=（1-│报价-评标基准价│/基准价）×10×0.9
	共同类评分因素

	2
	技术及服务指标
	38分
	全部满足招标文件的服务内容及要求得38分。
1、标注“▲”号的参数为重要项参数，共26项，全部满足得13分。须提供要求的证明材料予以佐证，未提供材料的参数视为负偏离。每有一项负偏离或不响应的扣1分。
2、标注“★”号的参数为演示项参数，共11项，全部满足得22分。演示需现场在真实网络环境下演示，PPT演示和demo演示无效，投标人自备设备进行现场演示，演示时间不超过20分钟。投标人如在规定时间内因自带设备原因未演示成功，由投标人自行承担相关责任。每有一项负偏离或不响应的扣1分。
3、未标注任何符号的参数为一般参数，全部满足得3分。每有一项负偏离或不响应的扣0.1分。
注：1.以阿拉伯数字序列号：1）2）3）..。为一项；
2.应按技术参数要求提供证明材料，未要求证明材料的响应即可。
3.标注“★”号的参数为演示项参数： 
	共同类评分因素

	3
	履约能力
	26分
	1.投标人需提供在有效期内的守合同重信用企业证书、企业信用等级证书、质量服务信誉单位证书、合同信用等级认定证书，每提供一份证书，得1分，最多得4分，不提供或提供无效证书的得0分。
2、投标人具有类似项目业绩的，“类似项目业绩”指具有知识图谱服务业绩，每提供一份案例合同加1分，满分10分，以上材料提供不全或者提供无效证明材料的不得分。
注：成交后，投标人提供合同、验收单原件给采购人验证，如不能满足，上报相关部门处理，承担一切后果，采购人保留进一步采取法律手段的权利。
3、投标人为本项目配备的团队人员不少于10人（包括项目负责人、项目团队等）应具有本科或以上学历，主修专业应包含软件开发与测试类或软件工程类或计算机科学与技术类，要有不低于3年的教育行业服务经验和技术能力，满足以上要求的得3分，负责人或团队成员有软件设计师（中级）证书的每提供1份，加1分，最多得2分。以上人员须提供学历证明资料、职业资格资质证书及在职证明材料有效复印件并加盖投标人公章，否则不得分。
	共同类评分因素

	4
	服务实施方案
	6分
	1、投标人提供项目实施方案，包括但不限于：①项目建设流程；②项目进度计划；③培训方案及计划。以上内容完全满足本项目采购需求的得3分；每缺少一项内容的扣1分；每有一项内容缺陷或不足的扣0.5分，扣完为止。
注：缺陷或不足是指，存在不适用项目实际情况的情形、凭空编造、方案中内容前后不一致、前后逻辑错误、涉及的规范及标准错误、地点区域错误、内容缺失、不符合项目实际情况等。
2、投标人提供售后服务方案，包括但不限于：①售后服务内容；②应急保障措施；③维护期内外的后续技术支持和维护能力。以上内容完全满足本项目采购需求的得3分；每缺少一项内容的扣1分；每有一项内容缺陷或不足的扣0.5分，扣完为止。
注：缺陷或不足是指，存在不适用项目实际情况的情形、凭空编造、方案中内容前后不一致、前后逻辑错误、涉及的规范及标准错误、地点区域错误、内容缺失、不符合项目实际情况等。
	共同类评分因素

	5
	平台实力
	6分
	1、投标人所提供的课程平台须具备《信息系统安全等级保护备案证明》，三级及以上的得2分，二级的得1分，一级或不提供或提供无效证书的得0分。
2、为保障制作完成的知识图谱能够有参评所需的运行数据，投标人所提供的课程平台须具备以下证书：
1）提供资源中心类软件有效的计算机软件著作权登记证书得1分，不满足不得分。
2）提供教程制作和课程设计类软件有效的计算机软件著作权登记证书得1分，不满足不得分。
3）提供互动教学质量监控保障类软件有效的计算机软件著作权登记证书得1分，不满足不得分。
4）提供2D全景还原教学类软件有效的计算机软件著作权登记证书得1分，不满足不得分。
注：成交后，投标人提供以上证书原件给采购人验证，如不能满足，上报相关部门处理，承担一切后果，采购人保留进一步采取法律手段的权利。
	共同类评分因素

	6
	运行推广
	14分
	1、学校知识创新平台和专业图谱的建设、教学需要丰富、优质的课程资源作支撑，且图谱建设要服务于课程申报和评审，服务于老师学生的教学。投标人所提供通过平台申报成功且运行的国家精品在线开放课程、国家级线上一流本科课程的数量达到500门及以上得10分；400-499门得6分；300-399门得4分；200-299门得2分，200门（不含）以下和不提供不得分（提供教育部国家精品在线开放课程工作网和国家级线上一流本科课程公示截图及教育部职业教育国家在线精品课程名单公示截图或提供相关课程认定证书复印件予以佐证，不提供相关证明不得分）。以上证明材料不提供或提供不全的不得分。
2、为更好地推进我校课程建设与教学改革在中西部高校的创新性应用与实践，服务中西部高等教育教学改革，响应教育部的“慕课西部行计划”，投标人所提供的平台在课程运行过程中能实现与西部高校的同步课堂服务，需提供东部高校与西部高校的慕课西行同步课堂案例，每提供5个同步课堂案例新闻链接及相关图片证明得1分，最多得4分。提供案例不能显示投标人提供的平台信息或不提供不得分。
	



